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1. Académie Zukari

Programme sportif et éducatif pour les enfants de 18 mois a 5 ans

L'Académie Zukari prend le relais du camp sportif qui évoluait au sein du Centre de soccer intérieur de
Ste-Julie depuis 7 ans déja. C'est en juin 2013 que les transformations se concrétisent, et le camp
sportif est officiellement rebaptisé, Académie Zukari. Ces changements permettront de vous offrir un
service plus spécifique et adapte aux besoins de vos enfants.

L'Académie a comme objectif de favoriser le développement global et optimal de votre enfant tout en
accordant une grande place pour le volet psychomoteur. Tout y est aménagé dans le but précis de
créer un environnement accueillant, sécuritaire et chaleureux ou l'enfant pourra grandir et s'épanouir
dans le respect de son identité.

Afin de répondre a vos besoins, ainsi qu'a ceux de votre enfant, L'Académie souhaite vous offrir un
service de qualité. Le personnel se fera un plaisir d'accompagner votre enfant dans son cheminement
vers l'autonomie, aussi bien au point de vue social, physique qu’affectif. L'équipe de I'Académie
travaillera de pair avec vous afin que son séjour soit une expérience agréable et enrichissante.

L'équipe Zukari vous souhaite donc la bienvenue a 'Académiel!



2. Réglements et régie interne 2016-2017

2.1 Académie Zukari :

35 places pour des enfants de 18 mois a 5 ans :

1 1groupe de 18-35 mois : 8 places
1 1lgroupede3ans: 8 places
1 1lgroupede4ans: 9 places
T lgroupede4-5ans: 10 places

2.2 Equipe de professionnelles et d'éducatrices qualifiées :

EQUIPE ADMINISTRATIVE

Marc Ethier, Directeur Général
450-649-4544 poste 222

Marie-Claude Bolduc, Dir. Opérations Chloé Phaneuf, coordonnatrice
450-649-4544 poste 223 450-649-4544 poste 235

MEMBRES DU PERSONNEL DE GARDE

Educatrices certifiées en éducation & 'enfance ratio 1 pour 2 en tout temps.

2.3 Heures d’ouverture :

Les heures d'ouverture du service de garde a 'Académie sont du lundi au vendredi de 7h00 a 18h00.
Une boite vocale prendra vos messages en tout temps.

2.4 Procédure d'inscription :

Le jour de linscription, vous devrez fournir le formulaire d'inscription doment rempli et signé ainsi que
tous les protocoles d'autorisation signés. Tous les renseignements contenus dans les formulaires
seront tenus confidentiels et ne pourront étre divulgués, verbalement ou par écrit, sans l'autorisation
de l'autorité parentale.



2.5 Politique d'admission des enfants :

Pour obtenir une place dans un des groupes de l'Académie, vous devez inscrire votre enfant sur la liste
d'attente. Les enfants dont le frere ou la sceur fréquente déja 'Académie auront priorité sur les autres
demandes. L'Académie prend les enfants agés de 18 mois et plus seulement.

Si une place se libére au courant de l'année, nous accordons la priorité aux enfants qui fréquentent
déja 'Académie a temps partiel. Les parents pourront donc augmenter le nombre de jours de
fréquentation de leur enfant ou tout simplement inscrire un autre de leurs enfants. Sinon, 'Académie
suivra l'ordre de la liste d'attente.

2.6_Modalité de paiement :

Au moment de linscription, des frais de 50$ pour l'ouverture de dossier, le paiement des deux
derniéres semaines du contrat et le mode de paiement choisi pour les mensualités sont demandés.

Les frais d'inscription sont payables comptant, par carte de crédit, débit, par chéque ou DPA (Débit
Pré-Autorisé). Pour les cheques postdatés, ceux-ci doivent couvrir 'année compléte et devront étre
remis au moment de l'inscription. Les cheques devront étre émis a l'ordre de : « Académie Zukari ».

Vous devez inscrire sur le cheque le nom de votre enfant et la date des semaines ou du mois pour
lesquels le chéque est émis

Vous devez remettre les cheques postdatés pour la durée totale du contrat. Ils doivent tous étre datés
du lundi. Vous pouvez faire vos chéques a la semaine, aux deux semaines ou au mois.

Des frais de 30.00S seront exigés si un chéque est retourné par son institution financiére.

Lorsque le parent souhaite résilier son contrat, celui-ci doit avertir le directeur par écrit en remplissant
le formulaire de résiliation. Une pénalité correspondant a la moins élevée des sommes suivantes sera
demandée : 50.00 $ ou 10 % du prix des services prévus mais qui n‘ont pas été fournis.

2.7 Jours fériés et vacances :

Pendant tous les jours fériés dépendant des vacances qui sont décrites a cet article les services de
garderie sont fermés. Par conséquent aucun paiement n’est exigible.

le 1¢" janvier (jour de 'An)

le Vendredi saint et lundi de Paques

le lundi qui précede le 25 mai (Journée nationale des patriotes)

le 24 juin (féte nationale)

le 1¢"juillet. Si cette date tombe un dimanche : le 2 juillet (Féte du Canada)
le 1°" lundi de septembre (féte du Travail)

le 2¢ lundi d'octobre (Action de graces)

le 25 décembre (jour de Noél)

=A =4 =4 =8 -8 -4 -8 -1

En plus des jours fériés décrits ci-haut, les services de garderie sont également fermés pendant les
périodes suivantes :

1 du 24 juin au mardi de septembre apres le week-end de la féte du travail

1 du 24 décembre au 1* jour de janvier apres le congé des fétes



2.8 Pénalité de retard :

Il est important de respecter U'horaire établi par 'Académie Zukari, soit de 7h00 a 18h00. Les parents
qui viennent chercher leur enfant aprés 18h00 devront payer une pénalité de retard de l'ordre de 5$
par tranche de 15 minutes. Ces frais seront percus par 'Académie Zukari. Dans la mesure du possible,
veuillez aviser de votre retard.

2.9 Normes relatives aux frais de l'Académie :

Toute journée réservée a la signature du contrat doit étre payée. Donc, le parent s'engage a payer
toutes les journées réservées selon le tarif exigé, lors de la signature du contrat et ce, toute la session.

2.10 Retard ou absence :

Les parents devront laisser un message sur la boite vocale pour signaler une absence ou un retard.
L'’Académie demande la collaboration des parents afin de l'aviser avant 9h00.

2.11 Procédures d’arrivée et de départ :

Le parent est responsable de son enfant a son arrivée; il doit donc s'assurer de le déshabiller et de
ranger ses vétements et accessoires a la place qui lui est réservée au vestiaire et de U'habiller a son
départ. L'enfant doit étre, en tout temps, accompagné d’'un adulte a son arrivé.

A larrivée, le parent est en charge de son enfant jusqu'a ce qu'il le confie a l'éducatrice présente au
service de garde. Dans le méme ordre d'idée, au départ, dés qu'un enfant est confié a son parent,
celui-ci le prend en charge.

Seuls les parents ou les personnes inscrites sur le formulaire d'inscription de l'enfant peuvent venir le
chercher. Il est toutefois important d'aviser le personnel de 'Académie lorsqu'une autre personne
(doit étre agée de 14 ans et plus) vient récupérer votre enfant. Par sécurité pour votre enfant, le
personnel s‘autorise a demander des piéces d'identité. Il va de soi que, sans l'autorisation parentale,
personne ne peut quitter avec un enfant. Toutes personnes venant chercher un enfant devra avoir plus
de 14 ans. En tout temps, nous pouvons refuser a une personne de partir avec 'enfant si nous doutons
de son identité, intension ou sobriété.

Afin de garder l'environnement de votre enfant propre, 'Académie vous demande, en période
hivernale ou par journée de pluie, d'utiliser les couvre bottes/souliers ou les babouches lors de vos
déplacements a l'intérieur de 'Académie.

2.12 L'alimentation/repas :

L'Académie inclus un service traiteur avec un menu dégustation trés varié. L'objectif de ces repas
internationaux est de développer les 5 sens de vos tout-petits. Toujours équilibrés et sains, tous les



repas sont préparés en s'appuyant sur les recommandations du Guide alimentaire canadien ainsi que
sur les précieux conseils de nutritionnistes membres de I'Ordre professionnel des diététistes du
Québec. Installations conformes aux exigences du Ministére de la Famille (M.F.A.), sans noix ni
arachides. Certifié et approuvé M.A.P.A.Q. Nous gérons les allergies pour vous; tous les enfants
allergiques ont quotidiennement un repas a leur nom pour éviter toute contamination. (les
intolérances au gluten sont prises en considération, cependant nous ne pouvons garantir les allergies
bovines — soya — lait — gluten). Nous prenons en charges les anniversaires. Des petits gateaux
thématiques seront servis au groupe de l'enfant pour souligner son anniversaire, afin d'éviter tout
allergéne, aucune gaterie de l'extérieur ne peut étre servi.

2.13 Matériel fourni par le parent :

Dés son arrivée a 'Académie :
1 Drap contour et couverture

1 Objet significatif pour la sieste (ex : doudou, suce, peluche..)

1 Couches et serviettes humides pour les enfants en couche

1 4 boites de mouchoirs

1 Un contenant d'acétaminophéne concentration 160 mg/5ml identifié

1 Vétements de rechange (chaussettes, pantalon, chandail, sous-vétement)
Pour l'été :

1 Maillot de bain

1 Serviette

1 Couche de piscine pour les enfants en couches

1 Créme solaire (aviser si votre enfant a une allergie & une marque de créme solaire)

1 Chapeau ou casquette
Pour Uhiver :

1 Habit de neige
I 2 paires de mitaines
1  Tuque et cache-cou
i Bottes d'hiver

Pour le printemps et lautomne :
1 Bottes imperméables
1 Manteau
1 Pantalon imperméable

L'’Académie n'est pas responsable des objets perdus. Veuillez donc vous assurer que tout ce que
vous apportez a l'’Académie soit bien identifié au nom de votre enfant.

Par mesure de sécurité, il important de ne pas laisser a votre enfant d'objets a risque tels que : argent
de poche, bijoux, clefs, billes, canif...

Il faut noter que, mis a part l'objet significatif nécessaire pour la sieste, il est interdit d’apporter tout
jouet venant de la maison (sauf sur demande de 'éducatrice lors d’'une activité spéciale).






